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•hine sigorta sözl~
m

esi yapılan ve sıgortalının olüm
ü halinde sigortacının ödeyeceği tutarı tahsil 

<k• kazanan lci~dir. Sigortalı tarafından lehtar belir1enm
i!jse, ö

d
e

m
e

 b
u

 kişılere, belirlenmemişse 
,ıgortalının kanunı varislerine yapılır. TSK Mensuplarına ô

ze
l Çocuğum için Yatırım Sıgortası ve 

-nsuplarına 
ô

ze
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ayat Sigortası 

için 
"Lehtar 
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ilgileri" 

doldurulmayacaktır. 
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redi kartının sigortalıya ait o

l
m
a

sı zoru
nlu

d
u

r TSK M
e
n
s
u
p

la
rın

a
 ô

ze
l H

erkese H
ayat S

igortası ve TSK 
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zel Ç
o
c
u
ğ
u
m
 için Yatırım Sig

o
rtası ürun

lerim
ızde; sig

o
rtalının sig

o
rta
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nire

nd
e

n
 farklı 

olduğu d
u

ru
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la
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a, kredi 
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olabılir. Bu d
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 ve i~lemlerıni ya
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a
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in
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izm

e
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donanım 
ve yazılımın kendısı tarafından temın edılKeQını. erışlm ve kullanım masraflarının kendisı 

tarafından karşılanacaQını. 
1 0.2. Muşteri. hızmetlerin kullanımı esnasında; 
. vermiş o

ld
u

Q
u

 bilgilerın tamamının 
d

~
ru

. eksıksız ve guncel olduQ
unu. aksı ta

kdird
e

 do(lacak 
sonuçlar ile

 uğramış o
ld

u
Q

u
 ve 0

çu
n

cü
 kişilere verebileceQı zararlardan kendısinin so

ru
m

lu
 olduğunu, 

. şirket tarafından ses ve
 işlem kaydı tutulmasına m

u
va

fa
ka

t ettı{lıni, b
u

 kayıtlar sebebiyle Şırketın Turk 
ce

za
 K

a
n

u
n

u
 kapsamında sorumluluğu olmadıQını, kayıtlann kam

u ve yargı m
ercileri h

u
zu

ru
n

d
a

 delıl 
teşkıl edebileceğini ve baQlayıcı olacağını. 
. Hızmetlerin ke

sin
tiye

 uğraması ve/veya donanım, yazılım ya d
a

 hızmet sunucularından kaynaklanan 
soru

n
la

r n
e

d
e

n
iyle

 
üçuncO

 kişilerın kendısine aıt bılgılere ulaşmasından kaynaklanabılecek 
zarar ve 

kayıplard.ın Şirketi so
ru

m
lu

 tutmayacağını, 
. Yururiı.Jkteki m

e
vzu

a
ta

 aykırı daııranmayacaQını ve diQ
er muşterilerin h

izm
e

tle
ri kullanmasını e

n
g

e
lle

· 
yıci veya zorlaştırıcı e

yle
m

le
rd

e
 bulunmayacaQını. 

. Şifrenin g
izli kalması için

 g
e

re
kli d

ikka
t ve özenı göstereceQını, sozleşme kapsamındaki hızmetlerden 

yararlanm
a hakkının 

sadece kendisıne 
ait olduğunu, şifre bılgisinı 

u
çu

ncu lcişılcre vermeyece!.'.)ını, 
şifresini ku

lla
n

m
a

k su
re

tiyle
 gerçeldeştırilen işlemlerin kendisı tarafından yapılmış sayılacağını, Şlrketın 

şifreyi ku
lla

n
a

n
 ü

çü
n

cü
 kişilerın kimlıklerini belirlem

e yukum
luluQ

u bulunmadığını, 
-Şırl<etin şifreyi h

e
rh

a
n

g
i b

ir n
e

d
e

n
le

 değiştirme, geçici veya surekli olarak i$1em
e kapam
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ta

l 

e
tm

e
 hakkına 

sa
h

ip
 olduğunu, 

b
u

 
tip 

d
u

ru
m

la
rd

a
 Şırketin 

b
elirleyece!')i deQı~ildiklere uyacağını. 
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e
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n
 değışiklıklen yururl0ğe 
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a 
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gerçekleştirilen değişiklik işlemlerinden kendısinın so

ru
m

lu
 olduğunu. 

· Yazılı, g
ö

rse
l ve işitsel hiçbır u

n
su

ru
 Şırketin izni olmaksızın kullanamayacaQını, hizm

et sırasında 
kullanılan yazılımların tü

m
 haklarının Şirkete a

it o
ld

u
{lu

n
u

 ve b
u

 yazılımların kullanımını dCızenteyen 
lisans veya b

e
n

ze
ri şartların kendısıni d

e
 bağlayacağını. 

-
H

izm
e
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rd

e
n

 yararlanamaması veya ve
fa

t h
a

lin
d

e. kendısine aıt şifreyle yapılan işlemlerden dolayı 
Şırketin so

ru
m

lu
 olmadıQını, 

-Uyarı yazıları d
a

h
il o

lm
a

k üzere kendısine Şirket tarafından ızah ve tavsıye e
d

ile
n

 ıçerik. yö
n

te
m

 
ve guvenlık ônlemlerıne uyacaQını, 

söz 
konusu 

g
u

ve
n

lik önlemlerinı guncellememesı, guvenlı 
donanıma sahıp o

lm
a

ya
n

 cihazlar ve/veya u
m

u
m

a
 açık ye

rle
rd

e
 ku

ru
lu

 bılgisayarlar ile
 işlem yapması 

halin
d

e; söz ko
n

u
su

 ışlemlerin ken
d

i bilgısi harıcinde 0c;üncü kışiler tarafından gerçekleştirıldığlni ıddıa 
ederek Şirkete herhangı bır 

so
ru

m
lu

lu
k yukletem

eyeceQ
in

i 
ve 

soz 
konusu işlemlerden 

d
~

a
c

a
k

 
zararlardan Şırket'in h

e
rh

a
n

g
i bır sorumluluğunun bulunmadığını, 

10.3. Şırketin su
n

u
la

n
 in

te
rn

e
t ve te

le
fo

n
 hızmetleri ıle ilgılı o

la
ra

k. 
-

U
yg

u
n

 görduğü za
m

a
n

d
a

 ve Müşterı·ye ö
n

ce
d

en bıldirimde bulunmaksızın ışlem ıçerık ve yo
n

te
m

· 
lerını değıştirebilece{ıinı ve

/ve
ya

 ye
n

i işlemler ekleyebileceQını. 
• 

Hızmetlerın genişletılmesi, sınırlandırılması 
veya durdurulması 

ya da hızmet kalltesınde 
o

rta
ya

 

çıkabilecek te
kn

ik so
ru

n
la

rd
a

n
 ve işlemler sırasında oluşabilecek aksam

a. g
e

cikm
e

 ve zararlar n
e

d
e

n
iyle

 
Mı.Jşteri'nin uç:irayabileceğı zarar ve kayıplardan Şııketin so

ru
m

lu
 olmadığını, 

· Mlişteri'ye herhangı b
ir b

ild
irim

 veya u
ya

n
d

a
 bulunmaksızın hizmetlerı d

u
rd

u
rm

a
ya

 yetkılı olduğunu 
ve Müşteri'nin b

u
n

u
n

la
 ilgıli ltıraz hakkı bulunmadığını gayrikabili rü

cu
 kabul, beyan ve tu

h
h

O
t ed

er. 
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BD
 '''"' olo,ok ı,mm•nan ,,,,,.,., 

'.<m
hk 

bdgilo,I 
,o

 
h

"
•P

•"
 

ilo 
;1g,11 

~1g;-, 
FATCA 

kaP
"m

,nd• ,opo,ı,m,y,, ı,b, 
'."'""""''. 

A
B

D
 K

l~isi o
la

ra
k d

e
~

e
rle

n
d

irilm
e

 krlterlerı: A
B

D
 u

yru
klu

 olm
ak. A

B
D

 vatand<l~ı olmalı: 
A

B
D

 d
e

 yerıe~ılı 

-

D
 G

re
e

n
ca

rd
 sa

h
ib

i o
lm

a
k. A

B
D

 te
le

fo
n

 numarasına sahip o
lm

a
k, ABD'dekı bır h

esa
b

a
 duıeıılı 

a
p

m
a

k, A
B

D
 a

d
re

si o
la

n
 b

ir kişıye vekA
letnam

e veya ımza yetkısı vermiş oımak. A
B

D
'd

e
 postıı 

~~'l!ıffMll'il7'\ahip o
lm

a
k 

7 ı 10 
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tsu göstergelere ele olarak, A
B

D
 vergı m

ulcellefi olduğunuza daır şuphe uyandıracak durum
larda da Sôz 

k'?"~su form
lann doldurulması talep edilecektir. 

1 ~~k._ıye ve A
B

D
 dışında vergı mukimıyseniz bireysel olarak ya da tem

sil ettiğiniz kurum
 adına veya kontrol 

1 kışısı statü_si.ınde, O
EC

D
 CRS (C

om
m

on R
eporting Standard) form

unu doldurmanız gerekm
ektedir. 

O
 A

m
erika Bırleşik D

evletleri Kişisi 
ıseniz işaretleyiniz. 

12.B
E

Y
A

N
 

□
 Tıirkiye ve ABD

 dışında verg
i m

ukim
i iseniz 

işaretleyiniz. 

1-
A

nadolu H
ayat Em

eklilik A.Ş. ile girdiğim
 her tıirlü hukuki ilişkinin kendi hesabıma/temsile yetkili 

olduğum Kızel kişi nam
 ve hesabına yapıldığın~ aksi bir durum

u bildirm
ek zorunda olduğumu bildiğimi, 

bu konuda her türlü sorum
luluQ

un tarafıma/tarafımıza ait olduğunu, 
2-

Sigorta B
ilgilendirm

e Form
unu okuyup kabul ettiğim

i ve verdiğim bilgilerin doğru olduğunu gıyrt

laıbll rO
cu lcıbul Y

e be:fırı ederim
. 

3-
TSK Mensuplarına ôzel H

erkese H
ayat Sigortası ve TSK Mensuplarına özel Ço

cu
ğ
u
m
 için Yatırım 

Sigortası ıirünlerimizde sigortalı ile sigorta ettiren farklı kişi olabilir. TSK Mensuplarına Ö
zel Prim

 iadeli 

H
ayat Sigortası ürunüm

üzde ise sigorta ettiren aynı zam
anda sigortalıdır. Sigortalının sigorta ettirenden 

far1dı kişi olduğu durum
larda hem

 sigortalının hem
 de sigorta ettirenin imzasının alınması gerekir. 

i Tıcari Elektronik ile
ti 

özel fırsatlar, kam
panyalar ve ürünler hakkında SM

S, e-posta ve telefon gibi tüm
 O

 Evet 
elektronik iletişim

 kanallarından ücretsiz bılgi almayı kabul ediyorum
. 

Sirketim
izde başka hayat sigortanız/ferdi kaza sigortanıZ/emeklilik sözleşmeniz O

 Evet 
var m

ı? 

lntem
et ve telefon aracılığı ile işlem yapm

ak istemiyorsanız işaretleyiniz. O
 

riHayır 
0

Hayır 

Varsa Poliçe/Sözleşme N
o

: □
□
□
□
□
□
□
□
□
□
□
□
 

~::t . u][klı lnluJ ı @
~[zl ~l 

S
igorta E

ttirenin imzası 

13. ARACI BiLG
iLERi 

A
d
ı
/
 Soyadı 

Teknik Personel 
Sial 

N
o
/lş Bankas

ı 

Sıal
N
o
 

Acente Kodu 

Elem
an K

odu 

Ş
u
b
e
 EFT

 K
odu 

0 e ır ~ / 
iJ

N
 {j.ıJAI 

D
l~

lfh
:J

i 

.:s-s-oJ J 
~

ı~z_ 

□□□□□□□□□□□□ 
Tan~im

 □
□

·□
□
 

Saau 
· 

• 
Sigortalının imzası 

(!✓.~
 

Aracının İmzası 

~
 

A
N

A
D

O
LU

 HAYAT EM
EK

LiLiK
 A.Ş . 

iş K
uleleri K

ule:2 Kat: l7
 lev

en
t BeıikUş lstanbul 34330 

Tel: 08S0 724 S5 00 Faks: 0212 317 70 n 
E

posta: tıızıMtOenadoluhayat.com.tr lntem
et Şube: w

w
w

.anadoluhayatcom
.tr 

·
•
~

.
 . 

M
obil ~ube U

ygulam
a indirm

e: w
w

w
.anadoluhayatcom

.tr/pages/indir.htm
l 

_
J 

.,_.. 
JX

, 
le

:d re aeeeo er.ı 
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14. KiŞiSEL V
ER

iLER
E iLiŞKiN AYDINLATU .. 

'""' M
ETNi VE AÇ

IK RIZA 
14.1. Aydınlatma M

etni: 

Kişisel ve varsa sağlık verileriniz; slgortaı, 
. 

. 

söıleşmesVsözleşmeleri kapsamında slgoı1a::ı'8 ettiren ~
 Pf!m. &Jeyen olduOunuz aigatıı 

Şirketimiz tarafından sağlanan ürün ve hiımetJ rln mevzuatı ve ılg/ll di{)er m
evzuat kapsamında 

elektronik veya kağıt ortamında SÖ
zJe"""'ye daie işi sunule iması, işlem sahibinin bilgilerinin tasplti, 

d
" 

1 
• tab' 

ı 
"""' 

r 
em

 re dayanak olan tüm
 .,,..,., 

ı-ı....,_,,_ 
uzen enmesı; 

ı oduğumuz m
evzuat gereği b'I ilbelge 

-r"
 ve..,.,..,.,_,,, 

yüküm
lülülclerine 

uyulması 
ile 

denetim
 

ta'~ tJ 
. saklam

a, r
a

~
 ve bilgilendirm

e 

işlenebilmektedir. Sağlık verileriniz dışında kalan lcJc~seıe ~lenlrln . gerçeldeştlrilmesı 
aınst;Janyla 

, 
,.ı 
~
 

nız aynca hizm
et lcalitBsine -

111c 
çalışma a

r, pazarlam
a faaliyetleri, anket çalışma/an 

ileti • 
faa . 

' 
. 

T"'"' 
gönderilm

esi am
açlanyla işlenebilmektedir. 

' 
şım 

lıyetlerl ve ticari elelctronik llell 

Kişisel verileriniz ve varsa açık rıza gösterm
eniz halinde .,..,;, k 

riJ~
" ız· 

-
-

-
"k" 

/" /"ki 
ed

 
. 

~
 ı 

ve 
.,.,n • mevzuatın {ıngördüğü 

~
 u

m
u

~
 

er n 
enıyt~ T.C

. H
azine ve M

aliye Balcan/ığı, S
igorta Bilgi ve G

özetim
 M

ertezi gibi 

duıen/eyıcl ve denetleyıci kam
u kunıtıış/anna ve yaıpı merı:ilerlne, glzH/ik siizleşmeıerl ile 

• 

altına aldığımız sağlık uzm
an görüşü veren kunıtu~ıara 

yurt ıçı· • ve 
yurt d 

nds !
~

 
" 

'""-
tJ 

' ' 
~, 

' 
ya 

iŞi 
&

N
IU

T
ld

ll 

reasurans şı,,.e e
n

 de destek hizm
eti sağlayıcıtanna aktanlabilir. Sağlık ve ·1er1n· 

d 
nda ~

..,-
ki · 

t 
·ı 

· · 
n 

ız 
ışı 

,,.,,.,, 
şıse v~n ~nnız a

~
n

~
, ana hlssedanmız ve acentem

iz Türkiye /ş Bankası A.Ş. ve IştiralcJerine, 
a~ntelenmıze ve glzlı/ık sözleşmeleriyle güvence altına aldığımız, 1ş ilişkisi içinde bulunduO

um
uz 

hızmet sağlayıcılara aktantabilir. 

Sağ/ık veri/eriniz; başvuru fonnunda vermiş olduQ
unuz bilgi/erden, m

uayene sonuçlanndan veya 

Şirketimize ilettiğiniz sağ/ık belgelerinden tam
am

en veya kısmen otom
atik yollarla fDp/anmaktııdır. 

Sağ/ık 
veri/eriniz dışında /ca/an kişisel verileriniz Şirl<etimlz, acente/erim

iz. aracıtanmız. çaO
r, 

m
erkezim

iz, dijital kanaltanmız aracılığıyla ya da işbirligi yapılan kunım ve kuruluşlar tsıafınds.n 

sözlü, yazılı veya elektronik ortam
da, tam

am
en veya kısmen ofom

atik olan ya da heıtıang/ bir ııeıt 
kayıt sistem

inin parçası o/arak toplanabilecek ve lşJenebilecektir. 

6698 Sayılı 
K

işisel V
erilerin Korunması K

anunu
'nun 6. m

addesi uyannqı sağlık verilerinizin 

işlenebilmesi ve aktan/abilm
es/ için açık nzanız gerel<m

ektedir. Kişisel veri/eriniz ise. sözleşmerılz 

kapsamında 
ıaranarın 

hak 
ve 

yüküm
lülük/erinin 

yerine 
getirilebilm

esi 
için 

K
anun'un 

512. 

m
addesinde yer alan 

sözleşmenin 
kunılması veya 

ifasıyla llgiY 
olmas

ı, 
bilgV

belge 
ııaldame. 

rapooam
a ve bilgilendirm

e yüküm
lülüklerine uyulması ile denetim

 fıra/fyetleıinln gerçekJeftlıilmlMI 

faaliyetleri kapsamında kanunlarda açıkça öngörülm
esi, hukuki yüküm

lülüklerln yerine getırllmetıl, 

bir hakkın 
tesisi, 

kullanılması 
veya 

korunması için veri 
işlemenin zonınh.ı olması ve ıneşnı 

m
enfaatler amaçlarıyla açık rızanız aranmaksızın ya

 da aracılar vasıtasıyla hizm
et ıııoıa,vna,ı l'e 

hizm
et kalitesine yönelik çalışmalar, reklam

, tanıtım, kam
panya ve pazatlam

a fııaMye~, aıut 

çalışmaları, iletişim faaliyetleri ve ticari elektronik ileti gönderilm
eslne yönebk olarak Kanun un 511. 

m
addesi uyarınca eçık rızanıza dayalı olarak toplanm

akta ve ışlenmeldedır. 

K
anun

'un "ilgifl kişinin hak/arını düzenleyen• l 1. m
sddes/ kapsamındaki tıs/ılan;::.,ın ~

ım
ı~
 

ilişkin 
usu/ 

ve 
esas/ar 

ile 
"Kişisel 

V
erilere 

ilişkin 
V

eri 
Sonımlusuna 

.....,,vunı 
omıu 

anadoluhayaı.c
o
m

.tr inlem
e! adresinde yer almaktadır. 
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A. ydınlatma m
etnini ve

 haklanmı okudum
 ve

 bilgilendirildim
. 

A
 ~ 

ristgortalı: 
T

a
rih: J6 O

J fc.2 '1 im
za: cz(J_,,(711 

O
 S

igorta E
ttiren: 

T
arih

: 
im

za
: 

4 
SaQlık V

erlJerlne lıtıkln Açık Rıza: 

S
aQ

hk 
verilerim

in 
"V

eri 
S

orum
lusu• 

A
nadolu 

H
ayat 

E
m

eklilik 
A.Ş. 

tarafından 
aydınlatma 

m
etninde 

belirtildlO
i 

şekilde 
toplanmasına, 

işlenmesine 
ve

 
ayrıca 

a
y
d
ı
n
l
a
t
m
a
 

m
etninde 

açıklanan kurum
 ve

 kuruluşlara aktarılmasına açık rıza g
ö

ste
riyo

ru
m

. 

[i" K
abul ediyorum

. 
O

 K
abul etm

iyorum
. 

14.3. K
lflsel V

erilere llltkJn
 Açık Rıza: 

Siö
i
;
ı
 

T
a

rih
 

ıt,ol2o2.3 

Kişisel 
verilerim

in
, ·ve

ri S
orum

lusu· 
A

nadolu 
H

a
ya

t E
m

eklilik A.Ş. 
tarafından 

aydınlatma 
m

etninde 
belirtildiği 

şekilde 
açık 

rızama 
dayalı 

o
la

ra
k 

gerçekleştirilecek 
a

m
a

çla
rla

 
toplanmasına, işlenmesine ve

 aktarılmasına açık rıza g
ö

ste
riyo

ru
m

. 

Sigortalı: ri'Kabuı ediyorum
. 

[
]

K
abul etm

iyorum
. 

S
igorta 

E
ttiren: 

C
]K

abul ediyorum
. 

O
 K

abul etm
iyorum

. 

lmzt1.~
 

im
za

 
T

arih 

T
S

K
 Mensuplarına ô

ze
l H

erkese H
ayat Sigortası ve T

S
K

 Mensuplarına ö
z
e

l Çocuı:)um için 
Yatırım Sigortası ürünlerim

izde sigortalı ile sigorta ettiren farklı kişi olabilir. T
S

K
 Mensuplarına 

ô
ze

l 
P

rim
 

iadeli 
H

ayat Sigortası 
ürününde 

ise 
sigorta 

ettiren aynı 
za

m
a

n
d

a
 sigortalıdır. 

Sigortalının sigorta ettirenden farklı kişi oldu{ıu durum
larda 

hem
 sigortalının hem

 d
e

 sigorta 
ettirenin imzasının alınması gerekir. 
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:
1
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